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LUTZ ASSEKURANZ Versicherungsvermittiung Ges.m.b.H.
Kundeninformation bei Erstkontakt

Wir uiber uns

Die Lutz Assekuranz Versicherungsvermittiung Ges.m.b.H. ist fir Spediteure, Frachtflihrer und die verla-
dende Wirtschaft der kompetente und verlassliche Partner in allen Fragen des Versicherungsschutzes. Im
Auftrag ihrer Gesellschafter vermittelt Lutz Assekuranz preisglnstige und hochwertige Versicherungspro-
dukte — national und international.

Wir sind als Versicherungsvermittler gewerberechtlich Versicherungsmakler und Berater in Versicherungs-
angelegenheiten und mit keinem Versicherungsunternehmen kapitalmaRig verflochten. Unabhangig von
Versicherern und Banken, handeln wir ausschlieBlich im Interesse der Kunden. Dies gilt auch fir die Regu-
lierung von Schaden, die das Unternehmen eigenstandig bearbeitet. Seitens der Versicherer ist man zum
Empfang von Pramien berechtigt. Soweit nicht anders vereinbart, erfolgen Beratungen auf Basis einer per-
sonlichen und ausgewogenen Untersuchung wobei auf die Markteinschrankung gemaf allenfalls
beiliegender Blatter (insb. AVBs) hingewiesen wird. Als Vermittler beziehen wir unsere Vergltungen direkt
vom jeweiligen Versicherer; dies sind Provisionen gemaf § 30 MaklerG sowie etwaige Abschluss-, Folge-,
Betreuungs-, Umsatz-, Bestandsprovisionen, Bonifikationen, Verwaltungsvergutungen, etc. Weitere Informa-
tionen zur Lutz Assekuranz Versicherungsvermittlung Ges.m.b.H. gibt es im Internet unter www.lutz-
assekuranz.eu.

Aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen sind wir verpflichtet, mdgliche neue Kunden auf folgende Sach-
verhalte hinzuweisen:

1. Die Lutz Assekuranz Versicherungsvermittlung Ges.m.b.H. ist als Versicherungsvermittler im Gewer-
beinformationssystem Austria (GISA) unter der GISA-Zahl 24197069 registriert und hat eine
Berufshaftplichtversicherung gemaf § 137 GewO abgeschlossen.

2. Informationen Uber die im Vermittlerregister eingetragenen Versicherungsvermittler sind unter der Inter-
net-Adresse https://www.gisa.gv.at/vkr abrufbar. Beschwerdestelle: BMWFW

3. Die Lutz Assekuranz Versicherungsvermittlung Ges.m.b.H. ist Mitglied bei der Wirtschaftskammer Oster-
reich. Aufsichtsbehdrde (Information gem. §5 (1) Z 5 E-CommerceG): Magistrat der Stadt Wien, MBA 12,
Schonbrunner Straflte 259, 1120 Wien.

Die Lutz Assekuranz Versicherungsvermittlung Ges.m.b.H misst dem Schutz der Privatsphare seiner Kun-
den hochste Bedeutung bei und halt sich bei der Verarbeitung der personenbezogenen Daten streng an die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen. Als Anlage zu diesen Kundeninformationen bei Erstkontakt ist die
Datenschutzerklarung und Information gemaf Artikel 13 und 14 DS-GVO der Lutz Assekuranz Versiche-
rungsvermittlung Ges.m.b.H beigefligt.

Neben den gesetzlichen Bestimmungen gelten die allgemeinen Geschéaftsbedingungen der 6sterreichischen
Versicherungsmakler vom September 2008 in der jeweils neuesten Fassung (siehe www.lutz-asseku-
ranz.eu). Fur allféllige Auseinandersetzungen mit unserer Gesellschaft gilt als Gerichtsstand Wien und mit
Ausnahme des IPRG Jsterreichisches Recht vereinbart.

Die Lutz Assekuranz ist die 100 %ige Tochter der Lutz Assekuranz-Makler GmbH mit Sitz in Miinchen, deren
Anteile die Ecclesia Specialty Holding GmbH, Detmold, zu 100 % halt, die wiederum ein Teil der Ecclesia
Gruppe mit Sitz in Detmold (Hauptverwaltung) ist (www.ecclesia-group.com). Die Ecclesia Gruppe hat eigene
Unternehmen in Osterreich, Belgien, Spanien, den Niederlanden und der Tirkei. Uber ihre Partner im
ECCLESIA GLOBAL NETWORK ist sie weltweit prasent.
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