Oswiadczenie i informacja o ochronie danych osobowych zgodnie z art. 13 i 14

RODO (GDPR)
Ogédlne

Przywigzujemy ogromng wage do ochrony
Panstwa prywatno$ci i Scisle przestrzegamy
przepisdw o ochronie danych podczas prze-
twarzania Panstwa danych osobowych.

Prosimy o przekazanie tych informacji rowniez
osobom upowaznionym obecnie i w przyszto-
Sci oraz ewentualnie osobom wspotubezpie-
czonym.

Nazwa i dane kontaktowe odpowiedzial-
nego

Lutz Assekuranz Versicherungsvermittlung
Ges.m.b.H.

Meidlinger Hauptstralle 51-53

1120 Wien

Telefon +43 (0) 1 8175573

Faks +43 (0) 1 817557322

E-Mail office@lutz-assekuranz.eu

Nazwisko i dane kontaktowe inspektora
ochrony danych

UIMC DR. VOSSBEIN GMBH & CO KG
Zweigniederlassung Osterreich

Tel.: +43 1 20 51 07 3383

E-Mail: datenschutz.lutz@uimc.at

Cele, dla ktérych dane osobiste powinny /
beda przetwarzane i podstawa prawna ta-
kiego przetwarzania.

Przetwarzamy Panstwa dane wylgcznie w celu
realizacji naszych ustug brokerskich. Obejmujg
one w szczegolnosci mediacje w sprawie
ustug/$wiadczen ubezpieczeniowych i zwigza-
ne z nimi wnioski o pokrycie roszczen, zawie-
ranie uméw, zarzadzanie umowami i zajmo-
wanie sie przypadkami szkéd. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest Art. 6 pkt. 1
lit. b. GDPR.

Jedli nie uzyskaliSmy Panstwa danych osobo-
wych bezposrednio od Panstwa (na przyktad w
zwigzku z rozliczeniem roszczenia za szkody),
podstawa prawna przetwarzania danych wyni-
ka z Art. 6 pkt. 1 lit. f GDPR, i uzasadnionego
interesu naszego lub strony trzeciej. ,Uzasad-
nionym interesem” jest skuteczne wspieranie
naszych klientow w przypadku roszczenia
odszkodowania za szkody i we wszystkich
powigzanych z tym sprawach ubezpieczenio-
wych. Bez tego przetwarzania danych rozli-
czenie roszczen nie moze by¢ wykonane lub
tylko z trudnoscia.

W  przypadku przetwarzania szczegdlnych

kategorii danych osobowych przetwarzanie to
bedzie wykonywane wylgcznie na podstawie

Stan na: 12.07.2022

Panstwa wyraznej zgody. Podstawa prawna
tego przetwarzania wynika z Art. 9 (2). GDPR.

Kategorie przetwarzanych danych osobo-
wych

Dane osobowe to wszelkie informacje odno-
szgce sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej.

W celu realizacji naszych ustug maklerskich
przetwarzane sg rozne dane osobowe, takie
jak nazwisko, adres, konto bankowe, dane
kontaktowe, numery uméw ubezpieczeniowych

itp.

Szczegolne kategorie danych osobowych sg z
reguty przetwarzane tylko za Panstwa zgoda.
S3 to miedzy innymi dane dotyczgce zdrowia.
W takim przypadku podstawa prawna tego
przetwarzania wynika z artykutu 9 pkt. 2 lit. a
RODO. W niektérych przypadkach przetwa-
rzanie szczegolnych kategorii danych osobo-
wych jest wymagane w celu dochodzenia,
wykonywania lub obrony roszczeh prawnych.
Odpowiednig podstawg prawng tego przetwa-
rzania jest Art. 9 pkt. 2 lit. f RODO.

Odbiorcy Panstwa danych osobowych

Przekazywanie danych osobowych stronom
trzecim odbywa sie wylgcznie za Panstwa
zgoda lub na podstawie pozwolenia prawnego.
Ponadto nasi pracownicy sg zobowigzani do
zachowania tajemnicy i przestrzegania przepi-
séw o ochronie danych.

Przekazywanie Panstwa danych osobowych
instytucjom rzgdowym i organom uprawnionym
do otrzymywania informacji odbywa sie wy-
tacznie w ramach odpowiednich przepiséw
prawa lub gdy jesteémy do tego zobowigzani
na podstawie decyzji urzedowej lub sgdowe;j.

W szczegodlnosci w kontekscie wnioskow o
odszkodowanie, wnioskow dotyczgcych kon-
traktu, zarzadzania umowami i zafatwiania
spraw dotyczacych swiadczen i szkdd moze
by¢ konieczne przestanie danych do innych
miejsc/oséb lub otrzymanie od nich danych. Sg
to:

- ubezpieczajgcy

- podmioty stowarzyszone

- ubezpieczyciele

- reasekuratorzy

- brokerzy ubezpieczeniowi

- dostawcy ustug technicznych

- instytucje ubezpieczenh spotecznych

- instytucje $wiadczace ustugi finansowe
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- prawnicy
- rzeczoznawcy

W celu technicznego wykonania ustug makler-
skich zlecilimy Ecclesia Holding GmbH w
ramach umowy $wiadczenia ustugi przetwo-
rzenie Panstwa danych osobowych na nasze
Zlecenie.

Dane bedag przekazywane do krajéw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (kraje
trzecie), jesli jest to konieczne do wykonywa-
nia naszej pracy lub jesli wyrazili Pahstwo na
to zgode lub jest to prawnie dozwolone w inny
sposob. W takim przypadku podejmujemy
dziatania w celu zapewnienia ochrony Panhstwa
danych. Przekazujemy wytgcznie odbiorcom,
ktérzy zapewniajg ochrone Panstwa danych
zgodnie z przepisami RODO w celu przekazy-
wania do panstw trzecich (art. 44 do 49 RO-
DO).

Panstwa bezpieczenstwo

Chronimy Panstwa dane stosujac srodki tech-
niczne i organizacyjne przed nieautoryzowa-
nym dostepem, utratg, manipulacjg lub znisz-
czeniem. Nasze srodki bezpieczenstwa sg
stale aktualizowane zgodnie z rozwojem tech-
nologicznym.

Czas zachowywania danych

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane
w celu swiadczenia naszych ustug brokerskich
i zwigzanych z nimi zobowigzan prawnych.
Gdy Panstwa dane osobowe nie bedg juz do
tego potrzebne, zostang one automatycznie
skasowane.

W szczegdlnosci nasze ustugi brokerskie i
zwigzane z nimi obowigzki prawne obejmujg
przechowywanie dokumentéw i informacji
przez ustawowe okresy przechowywania (do
dziesieciu lat), a takze dowdd wiasciwego do-
radztwa i realizacji umowy (zgodnie z ustawo-
wymi terminami przedawnienia do 30 lat).

Prawa zainteresowanego

W kazdej chwili majg Paristwo prawo do infor-
macji o przechowywanych danych osobowych.
Majg Panstwo réwniez prawo do poprawiania
nieprawidtowych danych, prawo do usuniecia
swoich danych osobowych, prawo do ograni-
czenia przetwarzania danych osobowych oraz
prawo do przekazywania danych, zgodnie z
art. 16-20 GDPR.

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania

Stan na: 12.07.2022

Zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO mogg Panstwo
wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pan-
stwa danych osobowych na podstawie art.6
ust. 1 lit. f Jesli wniosg Panstwo sprzeciw, nie
bedziemy juz przetwarza¢ Panstwa danych
osobowych, chyba Zze bedziemy w stanie wy-
kaza¢ wazne prawnie uzasadnione podstawy
przetwarzania, ktore przewazajg nad Panstwa
interesami, prawami i wolnosciami lub prze-
twarzanie stuzy¢ bedzie dochodzeniu, wyko-
nywaniu lub obronie przed roszczeniami praw-
nymi.

Prawo do odwotania zgody

W kazdej chwili majg Pahnstwo prawo odwotac
swojg zgode. Odwotanie stosuje sie ze skut-
kiem natychmiastowym na przyszios¢. Pra-
womocnosé przetwarzania (danych osobo-
wych) nastepujacego na mocy zgody na takie
przetwarzanie, az do chwili odwotania zgody
nie ulega naruszeniu.

Prawo zazalenia

Jesli uwazajg Panstwo, ze przetwarzanie Pan-
stwa danych osobowych narusza GDPR, majg
Panstwo prawo ztozy¢ skarge do organu nad-
zorczego.

Przygotowanie Panstwa danych osobistych

Realizacja naszych ustug brokerskich nie jest
mozliwa bez przetwarzania danych osobo-
wych. Dlatego konieczne jest ujawnienie przez
Panstwa danych osobowych.

W niektérych przypadkach, na przyktad w
przypadku poniesienia szkody, moze to byc¢
informacja dobrowolna. Woéwczas zostang
Panstwo odpowiednio poinformowani. Podane
przez Panstwa dane osobowe bedag przetwa-
rzane wytgcznie w celach Panstwu zgtoszo-
nych.

Zrodta pozyskiwania Panstwa danych oso-
bowych

Panstwa dane osobowe pozyskujemy bezpo-
Srednio od Panstwa lub z nastepujgcych zro-
det:

- informacja naszego klienta

- ubezpieczyciele

- reasekuratorzy

- brokerzy ubezpieczeniowi

- podmioty odpowiedzialne za ubezpie-
czenie spoteczne

- prawnicy jak réwniez

- rzeczoznawcy
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- dostepne zrédta publicznie (np. rejestry
urzedowe, spisy adresowe, internet)

Pytania, sugestie, zazalenia

Jesli majg Panstwo dalsze pytania dotyczgce
prywatnosci i przetwarzania danych osobo-
wych, prosimy skontaktowaé sie z nami lub
bezposrednio z naszym inspektorem ochrony
danych, korzystajgc z danych kontaktowych
podanych powyzej.

Stan na: 12.07.2022
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